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POUCZENIE co do sposobu wypetniania oferty:
Oferteg nalezy wypetni¢ wyfacznie w biatych pustych polach, zgodnie z instrukcjami umieszczonymi

przy poszczegdlnych polach lub w przypisach.
Zaznaczenie gwiazdka, np. "pobieranie* /niepobieranie*" oznacza, ze nalezy skresli¢ niewtasciwg

odpowied? i pozostawic prawidtowa. Przykiad: "pobietranie®/niepobieranie*".

l. Podstawowe informacje o ztozonej ofercie

Prezydent Miasta Torunia

5a) dziatalno$ci na rzecz integracji cudzoziemcéw
24) pomoc ofiarom katastrof, klesk zywiotowych,
konfliktéw zbrojnych i wojen w kraju i za granica

Il. Dane oferenta(-tow)

Nazwa: Instytut Przeciwdziatania Wykluczeniom, Forma prawna: Fundacja, Numer Krs:
0000917028, Kod pocztowy: 87-100, Poczta: Torun, Miejscowo$é: Torun, Ulica: Warnericzyka,
Numer posesji: 12, Numer lokalu: 40, Wojewddziwo: kujawsko-pomorskie, Powiat: Torui, Gmina;
m. Torun, Strona www: www.fundacjaipw.org, Adres e-mail: biuro@fundacjaipw.org, Numer
telefonu: 737 339 377,

Adres do korespondencji jest taki sam jak adres oferenta

Adres e-mail:l
Telefon: !

lll. Zakres rzeczowy zadania publicznego

Toruniska infolinia dla uchodzcéw z UkArainy

18.07.2022
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Opis zadania

Zadanie polega na obstudze specjalnej infolinii dla uchodZcéw z Ukrainy, ktérzy aktualnie
przebywaja w Toruniu. Infolinia bedzie kolejng forma pomocy obywatelom Ukrainy, ktorzy musieli
opusci¢ swéj kraj w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego pafstwa.

Zadanie wpisuje sie w katalog dziatari prowadzonych przez Gmine Miasta Toruri wymienionych w
Uchwale nr 837/22 Rady Miasta Torunia z dnia 14 kwietnia 2022 r. w sprawie z zakresu pomocy
éwiadczonej przez Gmine Miasta Toruri na rzecz obywateli Ukrainy, w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego paristwa, pomoc ukraifiskim uchodzcom.

Infolinia bedzie znakomitym narzedziem utatwiajacym ukrairiskim uchodZcom dostep do informagji
o mozliwosciach uzyskania pomocy oraz wsparciem w procesie adaptacji, integracji spotecznej i
alktywizacji zawodowej tych oséb.

Infolinia bedzie dziata¢ od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-20.00, na dyzurze bgdg obecne
zawsze 2 osoby. Na kazdym dyzurze bedzie co najmniej 1 osoba znajgca jezyk ukrainiski + osoba z

jezykiem polskim.

Infolinia bedzie ﬁrowadzona w okresie:
od 18 do 22 lipca 2022 r. — 5 dni x 12 godzin = 60 godzin (60 godzin x 2 osoby na dyzurze),

od 8 do 12 sierpnia 2022 r. — 5 dni x 12 godzin = 60 godzin (60 godzin x 2 osoby na dyiurze),
- od 29 sierpnia do 2 wrzeénia 2022 r. =5 dni x 12 godzin = 60 godzin (60 godzin x 2 osohy na
dyzurze),
- od 19 do 23 wrzeénia — 5 dni x 12 godzin = 60 godzin (60 godzin x 2 osoby na dyzurze).
tacznie 20 dni, tj. 240 godzin funkcjonowania Infolinii x 2 osoby = 480 godzin.

Zakres tematyczny udzielanych informacji w ramach Infolinii to:

. baza zakwaterowania dla uchodZcéw — wolne miejsca w bazie miejskiej;
° zafatwianie spraw urzedowych — PESEL, zasitki 40+, 300 zf, 500+i inne, dostepnosé
formularzy, adresy urzeddw i dojazd MZK ;
° wsparcie finansowe i pomoc rzeczowa (punkty wydawania pomocy);
o opieka medyczna — baza placowek wedtug miejsca zamieszkania (+ dojazd komunikacjg
miejska); '
° oferty pracy - kontakt do osoby odpowiedzialnej w PUP; oferty ze strony praca.gov.pl
o oferta edukacyjna (ztobki, przedszkola, szkoty, studia, kursy jezykowe itp.)
° oferta kulturalno-rozrywkowa i wakacyjna, w tym zajecia dla dzieci;
. komunikacja miejska — rozktad jazdy, utrudnienia;
e wsparcie psychologiczne;
. bezptatna pomoc prawna.

W celu zachowania rangi Infolinii proponujemy, aby rozwigzania techniczne (m.in. dedykowany
numer telefonu, adres e-mail dodatkowo dla Infolinii, kontakt z koordynatorem z ramienia Urzedu
Miasta Torunia w sprawie miejskiej bazy danych) zostaly uzgodnione ze Zlecajgcym zadanie.

W ramach zadania proponujemy rowniez udzielanie informacji elektronicznie poprzez poczte

elektroniczna (dedykowany adres e-mail dla Infolinii).

Organizacja przy udzielaniu informacji w ramach Infolinii bedzie korzystata z baz wtasnych, bowiem
posiadamy szerokg wiedze dotyczaca form wsparcia uchodZcéw, znamy miasto Toruri oraz lokalng
oferte dedykowang obywatelom Ukrainy. Oczywiscie jestesmy otwarci na wszelkie propozycje i

uwagi Zlecajacego zadanie.
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Sami zajmujemy sie wsparciem obywateli Ukrainy od poczatku wybuchu wojny na Ukrainie, m.in.
tworzac Toruriski Sztab Pomocy Ukrainie. Organizowalismy transporty (przywozilismy uchodzcow,
zawoziliémy $rodki opatrunkowe, Zywnos¢, odziez) i pomoc humanitarng, spotkania informacje,
zbiérki odziezy, pozywienia, prowadziliémy dyzury telefoniczne, porady prawne i wsparcie tiumacza.
Pomagali$my uchodzcom zaadaptowaé do nowej sytuacji, tworzac dla nich bezpieczng przestrzen.

Szacujemy, ze z Infolinii moze skorzysta¢ w okresie realizacji zadania ok. 1000 os6b/rodzin.

W ramach zadania bedziemy sporzadza¢ i wysytaé elektronicznie do Zlecajacego zadanie dzienne
raporty uwzgledniajace nastepujace dane (jako podsumowanie dnia):

- data udzielenia informacji,

- godzina udzielenia informacji,

- liczba osdb/liczba porad,

- zakres tematyczny udzielonych informacji.

Raport bedzie przygotowany na specjalnym formularzu GOOGLE, fatwo dostepnym w ,chmurze”
dla Zlecajacego zadanie. Natomiast na zakoriczenie kazdego tygodnia bedziemy przekazywac liste
najwczeéniej pojawiajacych sie pytan/probleméw/zagadnien wraz z udzielong odpowiedzig -
zaréwno w jezyku polskim, jak i w jezyku ukrairiskim celem wykorzystania i publikacji na miejskie;
stronie internetowej.

Zadanie przyczyni sie do polepszenia stanu psychicznego uchodZcéw, zapewnienie bezpieczeristwa i
lepszego poruszania sig po miescie, sprawnego funkcjonowania w Toruniu, zdobycia niezbednych
informacji oraz wiedzy formalno — prawnej celem uzyskania wsparcia finansowego, jak i
pozafinansowego oferowanego w ramach obowigzujacych w Polsce i w Toruniu zasad.

Miejsce realizacji

Siedziba Torunskiego Sztabu Pomocy Ukrainie
ul. Kosciuszki 23/1
87-100 Torun

£

Zabezpieczenie lokalnej Infolinii dla 1
ukrairiskich uchodzcéw

Informacje prasowe,
nadanie dedykowanego
numeru telefonu

Dyzury telefoniczne 240 godzin rejestr rozmow
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Charakterystyka oferenta

Instytut Przeciwdziatania Wykluczeniom jest fundacjg, ktérej celem jest walka z marginalizacja,
stygmatyzacja i wykluczeniem spotecznym, powodowanymi réznorakimi czynnikami. Jestesmy
organizacjg nastawiong szczegélnie na dziatania badawcze i edukacyjno-spoteczne. Poprzez
edukowanie na temat mechanizmoéw wykluczenia wzmacniamy réwnosciowe postawy i
$wiadomos¢ w spoteczenstwie, aby jak najwigcej oséb mogto czué sig bezpiecznie i 2yé w zgodzie ze
sobg. Instytut Przeciwdziatania Wykluczeniom wspétpracuje z jednostkami badawczymi, osrodkami
akademickimi oraz z innymi organizacjami. Wspdtpracujemy m.in. z Uniwersytetem Mikotaja
Kopernika w Toruniu, Pracownig Badan nad Obcoscia i Wykluczeniem UMK, Poradnia dla Réwnosci
UMK, Toruniska Grupa Lokalng Amnesty International.

Instytut Przeciwdziatania Wykluczeniom jest jedna z organizacji wspéttworzacych Toruriski Sztab
Pomocy Ukrainie, ktéry od poczatku wybuchu wojny w Ukrainie pomaga uchodZcom z Ukrainy.

Doswiadczenia w realizacji dziatari planowanych w ofercie

Instytut Przeciwdziatania Wykluczeniom wnidst czynny wktad w tworzenie Toruriskiego Sztabu
Pomocy Ukrainie, m.in. poprzez prowadzenie linii wsparcia dla oséb chcgeych pomagaé uchodzcom
i przyjac ich pod swéj dach, jak i samym uchodZcom. Dodatkowo czynnie angazowali$my sie w
dziatania pomocowe, m.in. uczestniczac w spotkaniu z Prezydentem Torunia, koordynujac dziatania
pomocowe z innymi organizacjami oraz prowadzac kampanie informacyjne w mediach

spotecznosciowych.

Instytut Przeciwdziatania Wykluczeniom prowadzi réwniez pierwszy w Polsce telefon zaufania dla
mezczyzn. Telefon rozpoczat funkcjonowanie w grudniu 2021 roku, dzieki wsparciu Gminy Miasta
Torun, co Swiadczy o tym, ze posiadamy doswiadczenie w prowadzeniu infolinii.

Zasoby, ktére beda wykorzystywane w realizacji zadania

zasoby teleinformatyczne, zasoby ludzkie (wolontariusze), przestrzen biurowa

IV. Szacunkowa kalkulacja kosztéw realizacji zadania publicznego

SR O T

Zatrudnienie dwdch osdb
obstugujacych infolinig: 384 h
przepracowanych w oparciu o umowe
cywilnoprawna

2. | Zatrudnienie dwéch oséb 2 250,00
obstugujacych infolinie: 96 h
przepracowanych wolontaryjnie

3. |Obstuga ksiegowa 200,00
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4. | Koordynacja zadania 800,00
12 250,00 10 000,00 2 250,00

V. Oswiadczenia

Oswiadczam(y), ze:

1) proponowane zadanie publiczne bedzie realizowane wytacznie w zakresie dziatalnosci pozytku
publicznego oferenta(-téw);

2) pobieranie $wiadczen pienieznych bedzie sie odbywaé wyfacznie w ramach prowadzonej
odptatnej dziatalnoéci pozytku publicznego;

3) oferent* / oferenci* skfadajacy niniejsza oferte nie zalega(-ja)* / zategat=ja}* z optacaniem
naleznosci z tytutu zobowigzari podatkowych;

4) oferent* / oferenci® sktadajacy niniejsza oferte nie zalega(-ja)* / zategat=fa}* z optacaniem
naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne;

o) dane zawarte w czesci Il niniejszej oferty s zgodne z Krajowym Rejestrem Sadowym* / it

wr i .

6) wszystkie informacje podane w ofercie oraz zatgcznikach sg zgodne z aktualnym stanem
prawnym i faktycznym;

7) w zakresie zwigzanym ze skfadaniem ofert, w tym z gromadzeniem, przetwarzaniem i
przekazywaniem danych osobowych, a takie wprowadzaniem ich do systeméw informatycznych,
osoby, ktérych dotycza te dane, ztozyly stosowne o$wiadczenia zgodnie z przepisami o ochronie

danych osobpwych.

(podpis osoby
upowaznionej
lub podpisy oséb
upowaznionych
do sktadania o$wiadczen

woli 2072 -06- 20

w imieniu oferenta)

Zatgczniki: _
1. Wykaz dziatari promocyjnych (obligatoryjny - papierowo, ztozony réwniez elektronicznie)
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2. Wypis z Ewidencji Stowarzyszer Zwyklych, jesli organizacja nie posiada KRS (fakultatywny)

3. Statut organizacji poswiadczony "za zgodnosc¢ z oryginatem" przez osobe upowazniong zgodnie z
KRS lub Ewidencja Stowarzysze Zwykiych prowadzong przez wtasciwy organ. (obligatoryjny -
papierowo, ztozony réwniez elektronicznie)

1) Rodzaj zadania zawiera si¢ w zakresie zadar okre$lonych w art. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnodci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2018 r. poz. 450, z p6Zn. zm.).
2 Termin realizacji zadania nie moze by¢ dfuzszy niz 90 dni.
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